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PARAENTENDER ALGPD

LGPD

1. OqueéalGPD?

A Lei Geral de Protecao de Dados do Brasil, sancionada em
agosto de 2018, estabelece regras e diretrizes sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico
ou privado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade, impondo mais
protecao, garantindo a privacidade e definindo penalidades
pelo seu descumprimento.

2. O que significa tratamento de
dados pessoais?

De acordo com o Art. 5°, inciso X, da LGPD, o tratamento
de dados pessoais se caracteriza por toda operacao
realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producao, recepcao, classificacao, utilizacao,
acesso, reproducao, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacao ou controle da informacao,
modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusao ou
extracao.

3. ALGPD é obrigatéria?

Sim, a Lei é de aplicacao obrigatoria para o setor publico e
privado. O Art. 4° da LGPD deixa claro onde elanao é
aplicavel, por exemplo, para fins jornalisticos e académicos.

4. Quem faraagestaodalLGPDe
coordenara sua implantacao?

A Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD),
criada pelaLein® 13.853/2019, é aresponsavel pela
implantacao da politica nacional de privacidade e
seguranca de dados. A regulacao e a fiscalizacdo da
implementacado da LGPD sao as principais atribuicdes do
novo 6rgao. Para isso, a ANPD tem autonomia técnica e
decisoria e é vinculada a Presidéncia da Republica.

5. Quais os maioresriscos no
tratamento indevido do uso de
dados?

As empresas e organizacdes que nao se adequarem a
LGPD havera a possibilidade de aplicacao de multas que
podem chegar a R$ 50 milhdes por infracdo. Além disso, a
Lei visa colocar o Brasil dentro das melhores praticas
internacionais. Seguranca e privacidade de dados sao
essenciais para a confianca dos consumidores nos servicos
digitais, para a transformacao digital do setor pubico e
privado e para garantir os direitos fundamentais.

6. O termo de consentimento deve
ser escrito (fisico) ou digital?

O termo de consentimento, como consta no Art. 8° da
LGPD, pode ser adquirido por escrito ou por outro meio
que demonstre a manifestacao de vontade do titular.
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7. O consentimento ou aceite formal
deve ser guardado para consultas
do titular ou pela ANPD?

Sim, deve ser guardado, fisica ou eletronicamente para
consulta ou auditoria. Se o processo for automatizado

(sistema de cadastro pela internet, por exemplo), deve
haver um sistema gerenciador de consentimentos.

8. Em caso de nao consentimento
pelo titular, poderia uma empresa
negar a venda ou prestacao de
servicos a esse titular?

Sim, se o ndao fornecimento de dados pessoais impedir a
prestacao de servico ou venda de produtos. Um exemplo
seria o fornecimento do CPF do titular para a emissao de
nota fiscal de servicos ou venda de produtos. O CPF é uma
informacao regulatéria necessaria para a emissao das
notas.

9. Hoje em dia, muitos sites estao
mostrando um aviso sobre o uso de
cookies. Isso @ necessario?

E necessario obter o consentimento para o uso do recurso
de cookies ja que ele pode identificar unicamente a pessoa.
O aviso de cookies € uma forma de obter consentimento,
mas pode ser feito de outras formas. O proprio uso do
cookie deve ser reavaliado, uma vez que é preciso
demonstrar sua finalidade.

10. Os dados que foram obtidos
previamente a vigéncia da Lei
precisarao mesmo ser removidos?
Caso nao haja obtencao do
consentimento, eles podem ficar
armazenados até que o
consentimento seja obtido?

Nao podem ficar armazenados. Dados sem consentimento
terao que ser removidos, a nao ser que o consentimento se
baseie em legislacdo vigente ou legitimo interesse, desde
que comprovado. Caso contrario, os dados deverao ser
mantidos apenas se for ratificado o consentimento para
seu tratamento. Do contrario, havera risco de penalizacao.

11. ALGPD permite a terceirizacao
do DPO (do inglés Data Protection
Officer). Dessa forma, até onde vai
aresponsabilidade da empresa
contratada e da contratante? Qual
o nivel aceito de transferéncia do
risco nesse caso?

O Art. 41 da LGPD prevé a possibilidade de contratacao do
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO). A
responsabilizacao do contratado estara diretamente ligada
ao cumprimento das obrigacdes contratuais que lhe serao
conferidas. Deve-se ressaltar que, conforme previsto no
Art. 42 da LGPD, a principio, a responsabilidade é do
controlador e/ou do operador de dados.

12. O endereco de e-mail
corporativo é considerado
dado pessoal?

O endereco de e-mail corporativo, a despeito de
ser de propriedade do controlador de dados,
pode conter dado pessoal se for capaz de
identificar um individuo. As informacodes tratadas
pelo e-mail corporativo sao de propriedade da
empresa. Portanto, deve ser utilizado somente
para atividades relacionadas ao trabalho,
conforme determina a Instrucdo Normativa que
trata da Seguranca da Informacao. Qualquer
empresa que tenha acesso a um dado pessoal,
ainda que por meio de e-mail corporativo, devera
seguir os preceitos da LGPD.

13. Posso enviar um e-mail
marketing do meu e-mail
corporativo paraum
contato que peguei num
evento da ABDI? Como devo
proceder?

5>

A ABDI tem servico de e-mail marketing somente para o projeto BIM, na Unidade de Projetos Especiais (UPE), usando a
base BIM-BR. E preciso que os contatos do tipo e-mail marketing sejam gerenciados de forma centralizada, por meio
da Unidade de Comunicacao e Marketing (UCM). A LGPD preconiza que o tratamento do dado deva ser explicito ao
titular. Se enviarmos um e-mail utilizando o correio corporativo para outra pessoa (cujo endereco eletrénico foi
coletado em um evento, por exemplo) e ndo formos claros para que finalidade utilizaremos os seus dados, isso pode

ser um incidente de violacao de dados pessoais. Caso nao seja um contato e haja necessidade de envio de mensagem,
seja especifico na mensagem informando como obteve os dados e solicitando o consentimento necessario. A gestao
do consentimento deve ser realizada sempre pela UCM e ndao devemos enviar e-mail marketing sem o devido

consentimento.
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21. Em quais casos os dados
pessoais podem ser transferidos
para fora do Brasil?

14. Tratando-se de parceiro da ABDI, ja
ha um consentimento para envio de
e-mails marketing? Ele ja demonstrou
interesse legitimo, certo?

O fato de ser um parceiro da ABDI ndo atesta
consentimento para utilizacao de dados pessoais ou
mesmo legitimo interesse em receber e-mail marketing,
mas, sim, em obter o apoio da ABDI. Portanto, o
consentimento deve ser obtido e gerenciado, observando
sempre os principios da LGPD (finalidade, adequacao,
necessidade, acesso livre, qualidade dos dados,
transparéncia, seguranca, prevencao, nao discriminacao e
responsabilizacao). Os dados pessoais sdo do titular e,
salvo excecao legal, é necessario que as empresas
possuam consentimento para utiliza-los.

15. Posso enviar e-mails marketing
para enderecos disponiveis na
internet, por exemplo, no LinkedIn?
Qual é o processo ideal?

Por prudéncia, tendo em vista que ndo ha certeza sobre o
rigor da fiscalizacdo da aplicacao legal, inicialmente,
recomenda-se a coleta do consentimento inequivoco em

todas as situacdes, ainda que possa haver interesse
legitimo.

16. O cargo é dado pessoal?

Sim, cargo pode ser dado pessoal, desde que possibilite
identificar uma pessoa fisica. Lembrando que os dados
pessoais sao informacodes relativas a uma pessoa natural,
identificada ou identificavel.

17. Sobre e-mails de governo e
instituicoes publicas, relacionados a
pessoas que ocupam cargos
publicos, posso enviar e-mails sem
o consentimento?

Tratando-se de canal de comunicacao aberto para o publico
em geral e estando a comunicacao atrelada a finalidade
daquele contato, ndo ha problema. Caso a finalidade nao
guarde relacao com a funcao/cargo publico exercida, nao
se deve encaminhar o e-mail.

18. Os parceiros podem divulgar as
acoes da ABDI? N6s podemos
divulgar acoes de parceiros?

Sim. Caso tais acdes envolvam dados pessoais, havera
necessidade da coleta do consentimento inequivoco do
titular dos dados.

19. Recebi uma lista de mailing de
terceiros e quero enviar um e-mail
marketing para a lista. Eu posso?
Como devo proceder?

O consentimento, quando dado, é especifico e direcionado,
nao podendo ser aproveitado por outra empresa ou pela
ABDI. Nesse caso, se o terceiro obteve consentimento
especifico para que a ABDI faca o envio dos e-mails, ele
deve nos transferir o histérico do consentimento para que
possamos enviar os e-mails marketing. Do contrario, caso
nao haja consentimento especifico, sera necessaria a
obtencao de consentimento.

20. Se aempresa for sediada no
exterior, ela deve se adequar aLei?

Caso ela ofereca bens ou servicos para pessoas localizadas
no Brasil e, para essa finalidade, colete dados pessoais de
usuarios, a LGPD também se aplica e, comisso, aempresa
deve se adequar.

A transferéncia internacional de dados pessoais pode
ser feita:

* Para paises ou organizacdes internacionais que
proporcionem grau adequado de protecao de dados
pessoais.

* Quando o controlador oferecer e comprovar — por meio
de clausulas contratuais especificas para determinada
transferéncia, clausulas-padrao contratuais, normas
corporativas globais, selos, certificados ou cédigos de
conduta regularmente emitidos — que esta cumprindo
com o disposto na LGPD.

* Quando necessaria para cumprimento de acordos da
cooperacao juridica internacional entre 6rgaos publicos
deinteligéncia, de investigacao e persecucao, de acordo
com os instrumentos de direito internacional.

* Quando resultar em compromisso assumido em
acordo de cooperacao internacional.

* Para a execucao de politica publica.

* Quando o titular fornecer seu consentimento de forma
especifica e em destaque para a transferéncia.

» Para o cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria
pelo controlador.

* Quando necessaria para a execucao de contrato do
qual seja parte o titular.

* Em outras situacdes tratadas no Art. 33 da LGPD.
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22. Quais os cuidados que precisamos ter
com os instrumentos legais celebrados
pela ABDI com o advento da LGPD?

Todas as empresas e entes privados deverao passar por um
processo de adaptacao, revelando-se de suma importancia a
elaboracao de um plano de acao especifico de adequacao as
novas regras. Dentre as mudancas, destaca-se a necessidade
de que as empresas e entes revisem e atualizem contratos e
outros documentos juridicos em duas esferas, ordinaria e
extraordinaria: a primeira, ordinaria, é dividida em (i) interna,
entre os proprios colaboradores; e (ii) externa, perante clientes
e fornecedores; a segunda, extraordinaria, se da em relacao aos
dados fornecidos a operadores ou colhidos de terceiros. Em
suma, devera ser feita uma ampla atualizacdo de clausulas dos
instrumentos legais para que sejam abordadas situacées em
que haja acesso, uso, processamento, transferéncia e
compartilhamento de dados, seja pela ABDI, seja com terceiro
com quem a ABDI mantém relacao.

23. A ABDI tem um sistema de licitacoes
em que a pessoa precisa realizar um
cadastro com seus dados pessoais (home,
CPF, endereco, telefone, e-mail) para ter
acesso. Nesse caso, 0 que muda com a
LGPD?

Sera preciso revisar os dados coletados de acordo com os
principios da necessidade e finalidade, reduzindo-os ao minimo
necessario para a execucao da atividade. Também devera haver
clareza nas informacoes de coleta dos dados, informando a
respectiva finalidade e requerendo o inequivoco consentimento.

24. Por quanto tempo posso guardar os
dados pessoais dos participantes de um
processo licitatério?

Pelo tempo que for necessario para que eles cumpram a
finalidade para a qual foram coletados ou quando deixarem de
ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade
especifica almejada. Dessa forma, todas as geréncias da ABDI

deverao definir a temporalidade para uso dos dados pessoais
que usualmente sao tratados na area.

25. Quais cuidados devo ter com alistade
presenca dos participantes de um evento
promovido pela ABDI?

Proporcionar a seguranca necessaria para que os dados nao
sejam vazados e tenham o tratamento adequado ao
consentimento do titular. O consentimento deve estar claro na
lista, que devera ser preferencialmente eletrénica, evitando que
os participantes tenham acesso aos dados uns dos outros.

26. Para o setor de viagens emitir
passagens para os convidados da ABDI, é
necessario coletar os dados pessoais.
Nesse caso, quais cuidados devemos
tomar?

Utilizar os dados somente para a finalidade especificada no
momento da coleta e remové-los de forma segura assim que
cessar a necessidade da finalidade especificada, atentando-se,
inclusive, para eventual necessidade de prestacao de contas.
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27. Tenho que dar consentimento a
Unidade de Gestao de Pessoas (UGP)
da ABDI para o uso dos meus dados
pessoais?

Nesse caso, o interesse legitimo de utilizacao decorre do
proprio contrato de trabalho (Art. 7°, inciso V, da LGPD).
Contudo, os dados coletados devem se ater aqueles
absolutamente necessarios para o desempenhar das
funcdes laborais e gozo dos respectivos beneficios
assegurados pelo empregador.

28. Trabalho na area de infraestrutura e
tenho acesso aos dados pessoais dos
empregados da ABDI para acesso a
garagem do prédio. Qual a minha
responsabilidade perante a Lei?

Garantir a seguranca do tratamento dos dados e que sua
manutencao se dé apenas pelo tempo necessario para
atingir a finalidade de sua coleta. E, ao descarta-los,
garantir sua eliminacao total para que nao haja vazamento.

29. Quais cuidados devo tomar com
dados pessoais de estrangeiros?

Ao tratar dado pessoal de estrangeiros, deve ser observada
alegislacdo pertinente de cada local. Dessa forma, é
recomendado consultar a Geréncia Juridica antes de tomar
qualquer decisao.

30. O que sao dados anonimizados?

A anonimizacao € uma técnica de processamento de dados
que remove ou modifica informacdes que possam
identificar uma pessoa. Essa técnica resulta em dados
anonimizados, que nao podem ser associados a nenhum
individuo especifico. Os dados anonimizados nao precisam
ter tratamento especial, desde que o processo tenha sido
realizado de forma segura.

<8 >

Fonte: informacoes baseadas na Cartilha

de LGPD produzida pela Apex-Brasil

https:/portal.apexbrasil.com.br/LGPD/

Links para consulta: LGPD

http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2
015-2018/2018/1€i/113709.htm

Guia de Boas Praticas da LGPD - Comité
Central de Governanca de Dados

https:/www.gov.br/governodigital/pt-br/g
overnanca-de-dados/GuiaLGPD.pdf
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GLOSSARIO

Glossario de termos importantes:

A

* ACESSO: ato de ingressar, transitar, conhecer ou
consultar ainformacao, bem como possibilidade de
usar os ativos de informacao de um 6rgao ou entidade,
observada eventual restricao que se aplique. Os
titulares devem ter acesso aos seus dados pessoais e
serem informados do uso e divulgacao de tais dados.
Os mencionados titulares devem ser capazes de
contestar a precisao e integridade dos dados e
altera-los conforme apropriado.

« ADEQUACAO: compatibilidade do tratamento com as
finalidades informadas ao titular, de acordo com o
contexto do tratamento.

« ANONIMIZACAO: utilizacdo de meios técnicos
razoaveis e disponiveis, no momento do tratamento de
dados, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um
individuo.

« ARMAZENAMENTO: acdo ou resultado de manter ou
conservar em repositério um dado.

« ARQUIVAMENTO: ato ou efeito de manter registrado
um dado em qualquer das fases do ciclo da informacao,
compreendendo os arquivos corrente, intermediario e

permanente, ainda que tal informacao ja tenha perdido
a validade ou esgotado a sua vigéncia.

« AVALIACAO: anélise do dado com o objetivo de
produzir informacao.

+ BASE DE DADOS: colecao de dados logicamente
relacionados, com algum significado. Uma base de
dados é projetada, construida e preenchida
(instanciada) com dados para um propésito especifico.

« CLASSIFICACAO: maneira de ordenar os dados
conforme algum critério estabelecido.

* COLETA: obtencao, recepcao ou producao de dados
pessoais independente do meio utilizado (documento
em papel, documento eletrdnico, sistema de
informacao, etc.).

« COMPARTILHAMENTO: qualquer operacao que
envolva transmissao, distribuicdo, comunicacao,
transferéncia, difusao e compartilhamento de dados
pessoais.

« COMUNICACAO: transmissado de informacdes
pertinentes a politicas de acao sobre os dados.

« CONFORMIDADE: adequacao as normas e regras dos
orgaos regulamentadores aplicaveis a protecao e
tratamento de dados pessoais.

<9 >

¢ CONSENTIMENTO ou hipétese de tratamento
prevista em lei: autorizacao necessaria, livre e
especifica do titular dos dados para a coleta, uso ou
divulgacao de dados pessoais, exceto onde
permitido por Lei. As hipoteses de tratamento de
dados pessoais e dados pessoais sensiveis estao
preconizadas pelos arts. 7°e 11 da LGPD.

e CONTROLADOR: pessoa natural/fisica ou juridica,
de direito publico ou privado, a quem competem as
decisbes referentes ao tratamento dos dados
pessoais.

¢ CONTROLE: acdo ou poder de regular, determinar
ou monitorar as acdes sobre o dado.

« DADO ANONIMIZADO: dado relativo a titular que
nao possa ser identificado, considerando a
utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis
na ocasiao de seu tratamento.

« DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal
relacionado a origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiacao a sindicato ou a
organizacao, de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural.
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GLOSSARIO

Glossario de termos importantes:

« DIFUSAO: ato ou efeito de divulgacdo, propagacao,
multiplicacdo dos dados.

« DISTRIBUICAO: ato ou efeito de dispor de dados de
acordo com algum critério estabelecido.

« DOCUMENTO: unidade de registro de informacdes,
qualquer que seja o suporte e formato (Arquivo
Nacional, 2005).

« ELIMINACAO: qualquer operacdo que visa apagar ou
eliminar dados pessoais. Esta fase também contempla
descarte dos ativos organizacionais nos casos
necessarios ao negécio da instituicao.

« ENCARREGADO (DPO): pessoa indicada pelo
Controlador e Operador (Art. 5°, inciso VIII) para atuar
como canal de comunicacao entre o Controlador, os
titulares dos dados/ pessoas e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD).

« EQUIPAMENTO: objeto ou conjunto de objetos
necessario para o exercicio de uma atividade ou de uma
funcao.

« ESPECIFICACAO DA FINALIDADE: objetivos para os
quais os dados pessoais sao coletados, usados, retidos
e divulgados devem ser comunicados ao titular dos
dados antes ou quando as informacdes sao coletadas.

As finalidades especificadas devem ser claras, limitadas
erelevantes emrelacao ao que se pretende ao tratar os
dados pessoais.

« EXTRACAO: ato de copiar ou retirar dados do
repositorio em que se encontrava.

* FINALIDADE: realizacao do tratamento para
propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento
posterior de forma incompativel com essas finalidades.

« LIMITACAO DA COLETA: coleta de dados pessoais

legal e limitada ao necessario para os fins especificados.

« LIMITACAO DE USO, RETENCAO E DIVULGACAO:
uso, retencao e divulgacao de dados pessoais limitados
as finalidades relevantes identificadas para o titular de
dados, para as quais ele consentiu ou é exigido ou
permitido por Lei. Os dados pessoais serao retidos
apenas pelo tempo necessario para cumprir as
finalidades declaradas e depois eliminados com
seguranca.

 LIVRE ACESSO: garantia aos titulares de consulta
facilitada e gratuita sobre a forma e a duracao do
tratamento, bem como sobre a integralidade de seus
dados pessoais.

« LOCAL FiSICO: determinacao do lugar no qual
pode residir de forma definitiva ou temporaria uma
informacao de identificacdo pessoal. Por exemplo,
uma sala, um arquivo, um prédio, uma mesa etc.

« MINIMIZACAO DOS DADOS: coleta dos dados
pessoais com o minimo necessario de informacoes
que possam identificar individualmente o titular dos
dados. A concepcao de programas, tecnologias e
sistemas de informacao e comunicacao deve
comecar com interacdes e transacdes nao
identificaveis, como padrao. Qualquer vinculacao de
dados pessoais deve ser minimizada, bemn como a
possibilidade de informacdes serem usadas para
identificar o titular de dados.

« MODIFICACAO: ato ou efeito de alteracdo do dado.

« NAO DISCRIMINACAO: Impossibilidade de
realizacao do tratamento para fins discriminatorios
ilicitos ou abusivos.

+« NECESSIDADE: limitacdo do tratamento ao
minimo necessario para a realizacao de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes,
proporcionais e ndo excessivos emrelacao as
finalidades do tratamento de dados.
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GLOSSARIO

Glossario de termos importantes:

« OPERADOR: pessoa natural oujuridica, de direito
publico ou privado, que realiza o tratamento de dados
pessoais, em nome do controlador. E o caso das
empresas dentro do proprio ecossistema, que, por
forca darelacao juridica, promove o tratamento de
dados em nome de quem a contratou.

* PESSOA: qualquer individuo que executa ou participa
de alguma operacao realizada com dados pessoais,
como as que se referem a coleta, producao, recepcao,
classificacao, utilizacdo, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicao, processamento,
arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacao
ou controle da informacao, modificagdao, comunicacao,
transferéncia, difusdo ou extracao.

* PRECISAO: os dados pessoais precisos, completos e
atualizados conforme necessario para cumprir
finalidades especificadas.

* PROCESSAMENTO: qualquer operacao que envolva
classificacao, utilizacdo, reproducao, processamento,
avaliacdo ou controle da informacao, extracao e
modificacdo de dados pessoais.

« PRODUCAO: criacdo de bens e de servicos a partir do
tratamento de dados.

* QUALIDADE DOS DADOS: garantia, aos titulares, de
exatidao, clareza, relevancia e atualizacao dos dados, de
acordo com a necessidade e para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento.

« RECEPCAO: ato de receber os dados ao final da
transmissao.

« REPRODUCAO: cépia de dado preexistente obtido
por meio de qualquer processo.

« RESPONSABILIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS:
demonstracao, pelo agente, da adocao de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e o
cumprimento das normas de protecao de dados
pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

« RETENCAO: arquivamento ou armazenamento de
dados pessoais independente do meio utilizado
(documento em papel, documento eletrénico, banco de
dados, arquivo de aco etc.).

+ SEGURANCA: utilizacdo de medidas técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos nao autorizados e de situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicao, perda, alteracdao, comunicacao ou
difusao.

» SISTEMA: qualquer aplicacao, software ou solucao
de Tl que esteja envolvida com as fases do ciclo de
vida do tratamento dos dados pessoais: coleta,
retencao, processamento, compartilhamento e
eliminacao de dados pessoais.

« TRANSFERENCIA: mudanca de dados de uma
area de armazenamento para outra ou para terceiro.

« TRANSMISSAO: movimentacdo de dados entre
dois pontos por meio de dispositivos elétricos,
eletrdénicos, telegraficos, telefénicos, radioelétricos,
pneumaticos etc.

« TRANSPARENCIA: garantia, aos titulares, de
informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre arealizacdo do tratamento e os respectivos
agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial.

¢ UTILIZACAO: ato ou efeito do aproveitamento
dos dados.
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